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Q&A - Infracciones y sanciones por
incumplir las normas sanitarias 2021

En los ultimos dfas se han emitido nuevas restricciones en el marco del Estad de Emergencia Nacional por
el COVID-19, a través de los Decretos Supremos N° 8-2021-PCM, 11-2021-PCM y 17-2021-PCM.

En tal sentido, resulta relevante considerar que el incumplimiento de estas restricciones dara lugar a
sanciones establecidas en el Decreto Legislativo N° 1458 (el “DLeg 1458") que asignd competencias a la
Policia Nacional del Peru — PNP para sancionar y estableci¢ la tipificacion de infracciones administrativas
sujetas a sancion de multa. El Decreto Supremo N° 6-2020-IN reglamenta el régimen (el “Reglamentao”).

A continuacion presentamos una serie de preguntas y respuestas que pueden resultar utiles ante un evento
de infraccion o supuesta infraccion a las restricciones. Como anexo incluimos la lista de infracciones y las
multas asociadas.

1. ¢(Quién puede fiscalizar e imponer las multas?

Unicamente la PNP estd facultada a la fiscalizacién e imposicién de las multas aplicables a este régimen (art.
4 del DLeg 1458y art. 3.2, 5y 7 del Reglamento).

Por ello, si algunos funcionarios de la Municipalidad (incluyendo personal de serenazgo), de las Fuerzas
Armadas, o de cualguier otra institucién distinta de la PNP, pretende fiscalizar o imponerle multas por estas
infracciones, estas actuaciones seran nulas. Recomendamos senalar esta situacién en el “Acta de Infraccién
y Sancion” que debe levantarse y luego apelar la sancion.

Sin perjuicio de ello, las normas si prevén el apoyo de las Fuerzas Armadas a la PNP. Por ello si bien el
personal de las Fuerzas Armadas no tiene la potestad sancionadora, podrian participar en la intervencion
Unicamente para apoyar al personal de la PNP. Ademas, las Fuerzas Armadas y/o la PNP podran interveniry
trasladar a los infractores de la inmovilizacidn social o de las disposiciones sanitarias, a los centros de
retencién temporal, a efectos de que estos puedan ser identificados. Los infractores no podran permanecer
en estos centros por mas de cuatro (4) horas.

2. ¢Existe alguna consecuencia si no pago la multa dentro del plazo?

Si bien la multa es la uUnica modalidad de sancidon dispuesta para la comision de las infracciones, se ha
establecido que el infractor que no cumpla con el pago de la multa dentro del plazo se encuentra impedido de
realizar tramites civiles tales como: (a) suscripcion de cualquier tipo de contrato civil, (b) tramites ante las
entidades bancarias, (¢c) cualquier acto notarial o ante la Superintendencia Nacional de Registros Publicos
(SUNARP) y (d) realizar viajes al exterior (Segunda Disposicién Complementaria Final del DLeg 1458).

Ademas, desde el 31 de enero de 20201 con la entrada en vigencia del Decreto Supremo N° 8-2021-PCM, los
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infractores que no cumplan con pagar la multa estardn impedidos de realizar cualquier tramite ante
cualquier entidad del Estado, asi como ser beneficiario de cualquier programa estatal de apoyo econémico
(tales como los bonos universales), alimento y sanitario, salvo que exista causa justificada en cualquiera de
los casos.

La PNP o el Banco de la Nacién podran iniciar el procedimiento de ejecucion coactiva para el cobro de la
multa. En este procedimiento la administracién podrd ordenar embargos, retencién en cuentas bancariasy
otro tipo de mecanismos.

El pago de la multa dentro del plazo impide que se generan estas consecuencias adicionales.
3. ¢Cudl es el plazo para pagar la multa y dénde la pago?

El plazo para el pago de la multa es de cinco (5) dias habiles, contados desde el dia habil siguiente de la fecha
de notificacidon del acto administrativo de sancidn (Acta de Infraccidon y Sancion levantada por el efectivo de la
PNP).

El pago se debe realizar en la plataforma Pagalo.pe u otros canales del Banco de la Nacion (art. 14 del
Reglamento).

4. ¢Cudl es el monto de las multas?

Los montos de las multas varian de acuerdo a cada infraccion, entre 88 y 440 soles (del 2% al 10% de la UIT).
En el Anexo de este documento podrds encontrar las multas que corresponden a cada infraccion.

5. ¢Existe algun beneficio de reduccion de multa?

Si. La persona a la que se le hubiere impuesto la multa puede acogerse al beneficio de la reduccion del 25%
del monto si suscribe un compromiso de efectuar el pago total de la multa dentro del plazo de dos (2) dias
habiles, contados a partir de la notificacién del Acta de Infracciéon y Sancidon levantada por el efectivo de la
PNP (art. 15 del Reglamento).

6. ¢Como se imponen las multas?
a) Deteccion de lainfraccion e identificacion

Cuando el efectivo de servicio policial detecte a un ciudadano que esta cometiendo alguna de las
infracciones, procedera a su intervencion en ese momento, instandole, de corresponder, el cese de
dicho incumplimiento. Procederad a identificarlo mediante su Documento Nacional de Identidad Carné de
Extranjeria, Pasaporte u otro documento idéneo.

Si no puede identificarlo serd retenido y conducido a los centros de retencidon temporal, en los que
podrdn permanecer hasta por cuatro (4) horas.

b) Imposicion de la multa

Una vez identificado el infractor, el efectivo policial en el acto procedera a levantar el Acta de Infraccidn
y Sancidn (art. 9 del Reglamento).

7. ¢Qué debe contener el Acta de Infraccion y Sancion?

Debe contener (a) la identificacidn de la persona infractora, (b) el lugar, la fecha y hora en gque se inicia la
intervencion, (c) la infraccidn cometida y la multa correspondiente, con la indicacidon de la base legal
respectiva, (d) una breve descripcion de los hechos en los cuales se cometid la infraccion, (e) el plazo y lugar
para el pago de la multa, (f) la firma de la persona infractora (en su defecto, el personal policial deja
constancia del desacuerdo del infractor con la sancidn impuesta, comunicandole, su derecho a presentar el
recurso de apelacion correspondiente, asi como el plazo para su presentacion) y (g) la identificaciéon del
personal policial gue realiza la intervencién, asi como su firma (art. 9.2 del Reglamento).
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8. ¢El efectivo policial debe seguir algtin protocolo?

Si. El efectivo policial debe seguir el “Protocolo para la implementacion de las medidas que garanticen el
gjercicio excepcional del derecho a la libertad de trdnsito en el marco del Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM" aprobado por Resolucion Ministerial N°
309-2020-IN.

Recuerde que este protocolo indica que las personas que cuenten con el Pase Personal Laboral deberan
portar la impresién y/o la captura de imagen del mencionado documento, ademds de su Documento de
Identidad vy el fotocheck de la entidad o la empresa en la cual labora, los cuales deberdn ser mostrados al
personal policial o militar, cuando les sea requerido. Asimismo, para las personas que presten asistencia y
cuidado a personas adultas mayores, ninas, ninos, adolescentes, dependientes, personas con discapacidad o
personas en situacion de vulnerabilidad, deberdn exhibir una Carta de la persona a la que se le presta
asistencia o cuidado o de su representante legal, a fin de acreditar dicha condicidn.

De acuerdo al protocolo, al momento de la intervencidn, el personal policial o el personal militar, verifica la
informacion contenida en el Pase Personal Laboral solicitando la exhibicion de los documentos mencionados,
con los que se debe acreditar que la persona intervenida labora en una entidad publica o privada prestadora
de los servicios publicos, bienes y servicios esenciales.

9. ¢Qué derechos tengo durante la fiscalizacion del efectivo policial?

Al tratarse de una fiscalizacién administrativa, y aungue no esté previsto de forma expresa en el DLeg 1458
o en el Reglamento, el administrado tiene los derechos previsto de la legislacion general de procedimientos
administrativos, siendo los principales: (a) ser informados del objeto y del sustento legal de la accién de
supervisiony, de ser previsible, del plazo estimado de su duracién, asi como de sus derechos y obligaciones
en el curso de tal actuacién, (b) requerir las credenciales y el documento nacional de identidad de los
funcionarios, servidores o terceros a cargo de la fiscalizacién, (c) poder realizar grabaciones en audio o video
de las diligencias, (d) se incluyan sus observaciones en las actas correspondientes, (e) presentar
documentos, pruebas o argumentos adicionales con posterioridad a la recepcidon del acta de fiscalizacidn y
(f) llevar asesoria profesional a las diligencias (esto puede ser complicado dadas las restricciones de
movilizacidn vigentes).

10. ;Como me puedo defender si considero que la multa es incorrecta?
El procedimiento regulado no establece una etapa de presentacion de descargos.

No obstante, el Acta de Infraccidny Sancidn contiene una seccidn de “Observaciones” en la cual el intervenido
tiene el derecho de dejar constancia de su posicidn. Por ejemplo, puede describir que la situacidn se generod
por una emergencia médica que lo obligd a salir a buscar ayuda, o senalar que el efectivo policial no
considerd adecuadamente su Pase Personal Laboral (en la medida que estas situaciones sean verdaderas).

Para dejar sin efecto la multa no es suficiente incluir sus observaciones o cuestionamientos en el Acta de
Infraccidon y Sancidn, sino que deberd apelar la sancidn, dentro del plazo de cinco (5) dias habiles; ante la
mesa de partes de la Regién Policial donde se impuso la sancidn y es resuelto por el Jefe de las Divisiones
Policiales en la Regidn Policial Lima, el Jefe de las Divisiones de Orden PUblico y Seguridad en la Regién Callao
y el Jefe de la Division de Orden Publico y Seguridad de las Regiones Policiales nivel nacional.

La apelacion debera cumplir los siguientes requisitos: (a) nombres y apellidos completos, domicilio y nidmero
de Documento Nacional de Identidad o carné de extranjeria del administrado, (b) la expresién concreta de lo
pedido, los fundamentos de hecho que lo apoye y, cuando le sea posible, los de derecho, (c) lugar, fecha, firma
o huella digital, (d) indicacion del drgano, la entidad o la autoridad a la cual es dirigida, (d) la direccidn del lugar
donde se desea recibir las notificaciones del procedimiento, cuando sea diferente al domicilio real, (e) la
relacién de los documentos y anexos que acompanay (f) la identificacion del expediente de la materia (en este
caso la identificacion del Acta de Infraccidon y Sancidn). La apelacidon suspende la ejecucion de la multa
impuesta.

Ademas, se debera indicar una direccion de correo electrdnico valida para remitir las notificaciones.

El recurso de apelacidon debera ser resuelto dentro del plazo de tres (3) dias habiles contados desde el dia
siguiente de presentado el recurso. La resolucion que resuelve el recurso de apelacién agota la via
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administrativa.
11. ;Existen situaciones que pueden agravar la multa?

El Reglamento establece como factores agravantes (es decir que podrian aumentar el monto de las multas)
los siguientes: (a) la reincidencia en la comisidon de la infraccidon (conducta reincidente de una persona cuando
haya sido sancionada con una o mas infracciones por incumplir las disposiciones emitidas durante la
Emergencia Sanitaria) y (b) resistencia a la autoridad al momento de la intervencion.

No obstante, no es claro cdmo se aplicaran las agravantes en la realidad, pues las multas no han sido
definidas por rangos, sino que cada una cuenta con un monto especifico de multa. No hay regla que senale,
por ejemplo, gue ante una agravante el monto de multa aumentara en un determinado porcentaje.

12. ;Existen situaciones que me eximan de la multa?
Si. El Reglamento menciona los siguientes casos en los que no procedera la imposicién de sancion: (a)
persona con discapacidad fisica o mental que no le permita advertir la comisidn de las infracciones, (b) caso

fortuito o fuerza mayor vy (c) situacion de emergencia que ponga en riesgo la vida, salud e integridad de las
personas.

ANEXO: Sanciones actualizadas

Sancion Calificacion Multa

No respetar el minimo de un metro de distancia
obligatorio, formando aglomeraciones en los Leve $/88.00
establecimientos cuya apertura esta permitida.

Salir mds de una persona por familia, para la
adquisicion de viveres 0 productos
farmacéuticos.

Grave S/220.00

Circular por la via publica, para la realizacion de
actividades que no estén contempladas en el
numeral 4.1 del articulo 4 del Decreto Supremo
N° 044-2020-PCM. No estan comprendidas en
este supuesto las personas con autismo que, por
su condicidon requieran salir, solas 0 en compania
de una persona, de sus domicilios; siempre que
sea absolutamente necesario y se les lleve a
sitios muy cercanos a su domicilio, sean breves, Grave $/220.00
usen mascarilla y mantengan la distancia social
de un metro respecto de otra persona. Tampoco
estan comprendidas aquellas que salen a
atender las necesidades de sus mascotas,
durante el periodo de aislamiento social, siempre
que se les lleve a sitios muy cercanos a su
domicilio, sean breves, usen mascarilla vy
mantengan la distancia social de un metro
respecto de otra persona.

Circular por la calle sin contar con el respectivo G
pase laboral, en caso corresponda. rave $/264.00
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Sancion

Calificacion

Multa

Desarrollar actividades econdmicas no
consideradas de prestacién y acceso esencial
previstas en el articulo 4 del Decreto Supremo N°
044-2020-PCM.

Grave

S$/308.00

Circular con vehiculo de uso particular sin la
autorizaciéon emitida por el Ministerio de Defensa
o el Ministerio del Interior.

Grave

S/352.00

Circular por la via publica sin usar la mascarilla
de uso obligatorio.

Grave

$/352.00

No respetar la inmovilizacidon social obligatoria
durante todo el dia del domingo, durante el
tiempo que dure el Estado de Emergencia
Nacional, u otros dias que por norma especial se
disponga.

Muy grave

$/396.00

Desarrollar actividades sociales, recreativas,
culturales, religiosas, de aglomeracion o
concurrencia masiva 0 Nno masiva en la via
publica.

Muy grave

$/396.00

No respetar la inmovilizacidon social obligatoria
desde 18:00 horas hasta las 04:00 horas del dia
siguiente a nivel nacional, y desde las 16:00 horas
hasta las 04:00 horas del dia siguiente en los
departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque,
La Libertady Loreto uotro horario que por norma
especial se establezca.

Muy grave

S/440.00

No contar o rehusarse a cumplir con la
identificacion dispuesta por los miembros de la
PNP o de las Fuerzas Armadas.

Muy grave

S/440.00

Gerardo
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